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COVID-19 Datenschutzhinweis (extern) Osterreich

1. EINLEITUNG

Als Reaktion auf die COVID-19-Krise hat Diamond Resorts MalBhahmen ergriffen, um die Sicherheit
unserer Resorts und aller unserer Mitarbeiter, Gaste und Besucher zu gewahrleisten.

Als Teil unserer neu eingefuhrten SicherheitsmaRnahmen werden wir in vielen unserer Resorts
Kdrpertemperaturkontrollen durchfiihren.

Dieser externe Datenschutzhinweis ("COVID-19 Datenschutzhinweis") beschreibt, wie wir im Rahmen
der Temperaturkontrolle personliche Daten ber Sie sammeln und verwenden dirfen (obwohl wir dies
so gering wie moglich halten werden).

Dieser COVID-19-Datenschutzhinweis sollte zusammen mit der Website-Datenschutzrichtlinie gelesen
werden, die auf unserer Website unter folgender Adresse zu finden ist (auf die unter
https://www.diamondresorts.com/Privacy-Policy zugegriffen werden kann)

2. WELCHE INFORMATIONEN WIR UBER SIE SAMMELN
A. Personliche Informationen

Wir werden die folgenden Kategorien personlicher Daten tber Sie nur dann erfassen, speichern und
verwenden, wenn die Temperaturprifung ergibt, dass lhre Temperatur Uber dem normalen
Schwellenwert liegt:

- Name;
- Buchungsinformationen, wenn Sie Mitglied oder Gast in unseren Resorts sind; und
- Name des Arbeitgebers/Firmennamens, bei dem Sie Lieferant/Anbieter sind.

B. Besondere Kategorien persdnlicher Informationen

Die Temperaturkontrolle erzeugt eine Korpertemperaturmessung. Dieser Messwert wird zu
Gesundheitsdaten fihren, die sensibler als normale personliche Daten angesehen werden und unter
"besonderen Kategorien" personlicher Daten fallen. Wir werden lhre Kérpertemperaturmessung nicht
speichern (unabhéngig davon, ob sie Uber dem normalen Schwellenwert liegt oder nicht).

3. WIE WIR IHRE PERSONLICHEN INFORMATIONEN SAMMELN UND VERWENDEN

Wir sammeln nur personliche Daten Uber Sie, die sich direkt aus der Temperaturkontrolle und den
Messwerten der Temperaturkontrollgerate ergeben.

Wenn lhre Korpertemperatur tber dem normalen Grenzwert liegt, werden wir Ihre persdnlichen Daten
verwenden, um festzuhalten, dass Sie an einem bestimmten Tag nicht in der Lage sind, das Resort zu
betreten. Wir werden dies tun, um die Sicherheit des Resorts zu gewahrleisten.

Wir verwenden lhre Kérpertemperaturmessung nur, um zu beurteilen, ob lhre Kérpertemperatur Gber
der normalen Schwelle liegt, und wir werden diese Informationen weder aufzeichnen noch speichern.

4. RECHTSGRUNDLAGE FUR DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONLICHEN DATEN

Wir werden lhre persdnlichen Daten nur dort verwenden, wo:

- es fir die Erfillung unseres Vertrags mit lhnen notwendig ist; oder

- sie fUr die Zwecke unserer legitimen Interessen notwendig ist, sofern diese nicht durch Ihre Interessen

oder Grundrechte und -freiheiten Uberlagert werden (wir haben ein legitimes Interesse daran, die
Sicherheit unserer Urlaubsorte zu gewéahrleisten).
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Wir werden lhre Temperaturmessung nur dort verwenden, wo:

- es fir die Zwecke unserer legitimen Interessen notwendig ist, wenn diese Interessen nicht durch lhre
Interessen oder Grundrechte und -freiheiten Uberlagert werden (wir haben ein legitimes Interesse
daran, die Sicherheit unserer Urlaubsorte zu gewahrleisten); und

- Die Verarbeitung ist erforderlich, um unseren arbeitsrechtlichen Verpflichtungen im Bereich
Gesundheit und Sicherheit nachzukommen.

5. MIT WEM IHRE PERSONLICHEN INFORMATIONEN GETEILT WERDEN KONNEN UND
WEITERGABE VON PERSONLICHEN INFORMATIONEN AUS DEM EUROPAISCHEN
WIRTSCHAFTSRAUM ("EWR") IN DIE VEREINIGTEN STAATEN

Wenn lhre Kérpertemperaturmessung tber dem normalen Grenzwert liegt, kdnnen lhre persdnlichen
Daten an die internen Teams von Diamond Resorts weitergegeben werden (z.B. zum Zweck der
Verwaltung lhrer Buchung bei uns). Da diese Informationen auf den Servern von Diamond Resorts
gespeichert werden, ist es moglich, dass auch andere Unternehmen der Diamond Resorts Gruppe (mit
Sitz in den Vereinigten Staaten) Zugang zu diesen Informationen haben. Wir werden lhre
Kdrpertemperaturmesswerte nicht speichern und daher werden diese nicht weitergegeben.

Bitte lesen Sie die Website-Datenschutzrichtlinie fir weitere Einzelheiten tber Transfers aus dem EWR
und die Sicherheitsvorkehrungen, die wir zum Schutz lhrer personlichen Daten getroffen haben.

6. WIE LANGE WERDEN WIR IHRE PERSONLICHEN INFORMATIONEN AUFBEWAHREN?

Wir werden lhre persdnlichen Daten fur einen Zeitraum aufbewahren, der tGblicherweise notwendig ist,
um die in dieser COVID-19-Datenschutzerklarung dargelegten Zwecke zu erfullen, und in
Ubereinstimmung mit unseren Datenaufbewahrungsverfahren. Wir werden Ilhre
Korpertemperaturmessung nicht speichern, so dass diese nicht aufbewahrt wird.

Weitere Einzelheiten darliber, wie lange wir Ihre persdnlichen Daten aufbewahren, entnehmen Sie bitte
den Datenschutzrichtlinien der Website.

7. FRAGEN UND BESCHWERDEN

Wenn Sie Fragen, Bedenken oder Beschwerden zu dieser COVID-19-Datenschutzerklarung oder zur
Verwendung lhrer persénlichen Daten durch uns haben, wenden Sie sich bitte per E-Mail an uns:

- Schreiben Sie an unsere Kundenserviceabteilung bei Citrus House, Caton Road, Lancaster, LA1 3UA;
- rufen Sie unsere Kundenserviceabteilung unter 0345 3590010 an; oder
- per E-Mail an unsere Kundenserviceabteilung unter THEClub@diamondresorts.com.

Informationen Uber Ihre Datenschutzrechte (einschlie3lich Ihres Rechts, sich bei der zustandigen
Aufsichtsbehoérde zu beschweren) finden Sie in der Datenschutzrichtlinie der Website.



